Regulamin Swiadczenia Ustug Reklamowych

1. Przedmiot Regulaminu

1.1. Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug przez WeNet Group S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Postepu 14A, 02-676 Warszawa, zarejestrowang

w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy, kapitat zaktadowy: 4.950.000,00 zI, KRS:

0000681163, REGON: 140756502, NIP: 7010046065, Infolinia: +48 22 457 30 95, e-mail: kontaki@wenet.pl, zwang dalej ,WeNet'.

1.2. Klient zawierajac Umowe oswiadcza, ze Umowa jest zawierana w ramach prowadzonel przez niego dziatalnosci gospodarczej oraz posiada dla Klienta

zawodowy charakter. WeNet swiadczy us’ug\ na rzecz podmi nie bedacych | wtymw szaegolncsm prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza

w rozumieniu odrebnych przepisow, zwanych w dalszej czesci ym lub i

1.3. Definicje:

a) WeNet - WeNet Group Spétka Akcyjna;

b) Umowa - umowa o $wiadczenie przez WeNet ustugi zawarta pomiedzy WeNet a Zamawiajacym;

) Regulamin - aktualny w dacie zawarcia Umowy Regulamin Swiadczenia Ustug Reklamowych, udostepniony na stronie www.wenet.pl/regulaminy;

d) Forma reklamowa - oznacza stowna, graficznq badz siowno—gvaficznq informacje o Zamawiajacym zawierajaca dane teleadresowe lub inne dane dotyczace
Zamawiajacego. Forma reklamowa moze réwniez zawiera¢ elementy audiowizualne wideo lub interaktywny materiat zawierajacy broszure ze Zdjeciami, jak
réwniez prezentacje oferty handlowej towardw i uslug $wiadczonych przez Zamawiajacego;

e) Panel CMS - kazde d. techniczne ud iajacemu do
w tym w szczegolnosci strony internetowej;

ustugi, stuzace do dodawania, usuwania i edydji tresci w ustugach,

Na wniosek Zamawiajacego po wykonaniu ustugi WeNet przekaze Zamawiajacemu raport.

4. Dostepnos¢ ustugi i Obstuga Klienta

4.1, Jezeli wymka to ze specyfiki zamowionej usbug\  WeNet zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustugi, za ktora Zamawiajacy UIS[I ynagwdzeme 0 \Ie nie duszlu
do Umowy prze: €go, ego dostepu do ustugi. WeNet nie jednak ok wskaznika d

ustugi w sieci Internet.

4.2.WeNet zastrzega prawo do przerw w dostepie do ustugi przez Zamawiajacego lub uzytkownikéw sieci Internet, w szcze?olnuscw w przypadku zaistnienia awarii
serwisow internetowych WeNet lub koniecznosci przeprowadzenia konserwacji, ulepszen quz aktuahzaqw tych serwisow lub urzadzen stuzqcych do Swiadezenia

ustugi bez we ego. WeNet nie ponosi wagles ego za przewy w Swiadczeniu ustug
w przypadkach opisanych w niniejszym punkcie oraz z innych przyczyn medotyuqcych WeNet, w tym wymka]qtych z sty wyzszej lub niedozwolonej ingerencji
Zamawiajacego lub osob trzecich.
4.3.WeNet zapewnia biezacy kontakt w zakresie realizacji Umowy poprzez Dziat Obstugi Klienta.
5. Wiasnosc intelektualna, odpowiedzialnos¢ za materiaty
5.1. Wszelkie efekty prac i rezultaty Swiadczenia ustug, w tym prawa do domeny udostepnionej przez WeNet, stworzone wizualizacje, strona internetowa,
materialy audiowizualne, Zdjecia - stanowia wiasnos¢ WeNet lub dostawcow WeNet i moga by¢ wykorzystane przez Zamawiajacego wylacznie w granicach ustugi
zaméwionej w WeNet oraz w zakresie niezbednym do skorzystania z ustugi zgodnie z jej przeznaczeniem. WeNet moze przeniesc na Zamawiajacego autorskie
prawa majatkowe do wykonanej w ramach uslugi strony internetowej lub innego produktu, na warunkach wynikajacych z danej oferty.

5.2. jacy oswiadcza, ze dostarczone przez Zamawiajacego lub pozyskane ze zrodet ogdlnodostepnych, w tym ze strony internetowej Zamawiajacego

) Produkt Niestandardowy - produkt bedqcy w?asnosclq Zamawiajacego zalg(zany do produktu reklamowego WeNet, za ktéry peing odr ¢ ponosi
jacy i ktorego wy do obrotu nie jest prawa oraz nie prowadzi do naruszenia przepiséw prawa badz
praw os6b trzecich;
) Zdjecia - zdjecia fotograficzne oraz grafiki oraz inne formy obrazu w dowolnym formacie bedace elementem Formy reklamowej;
h) Publikacja - data okreélajaca dzien opublikowania Formy reklamowej lub rozpoczecia $wiadczenia ustugi.
14. Frzedmlotem ustug $wiadczonych przez WeNet jest publikacja Formy rekl ego w produktach ych WeNet, do ktorych nalezg

matena‘y stowne i graﬂczne dotyczace Zamawiajacego, w tym wykorzystywane przez niego znaki towarowe, logotypy, nazwy handlowe oraz materialy reklamowe,
nie naruszajg przepiséw prawa, prawem chronionych dobr osob trzecich ani tez praw wlasnosci mteleklualnq oraz jest on uprawniony do ich uzywania oraz
udostepniania osobom trzecim, w tym w szczegéInosci w sposob niezbedny do ier Umowy i iajacy oswiadcza, iz ma
prawo do dysponowania wskazana przez siebie domeng internetowa oraz strong internetowa.

5.3. Zamawiajacy dysponuje w zakresie materialéw wykorzystanych w zwigzku z realizacja Umowy, w szczegdInosci materiatow koniecznych do realizacji Umowy
dostarczonych przez niego lub pozyskanych z jego strony j,2g0da tworcy na rozg i jego utworem w zakresie niezbednym do real\zaqumowy

w szczegolnodci: internetowa wyszukiwarka firm w serwisie www.pkt.pl lubr serwisie pf.pl; tematyczne firm firmowan przez

WeNet, znajdujace si¢ w domenie pkt.pl lub innych; internetowa wyszuk\warka produktéw ,,A\eja Handlowa internetowe serwisy afiliantow; internetowe serwisy

partnerskie; internetowa wyszukiwarka firm mobile.pkt.pl.

1.5. WeNet $wiadczy rowniez ustugi:

a) budowania stron internetowych oraz ich udostepniania w sieci Internet wraz z ustugami z nimi powiazanymi; hostingu; udostepniania domeny; tworzenia stron
mobilnych; typu ,pay per dlick” polegajace na promowaniu linku do strony internetowej Zamawiajacego w polskich wynikach wyszukiwania najpopularniejszej
w Polsce wyszukiwarki internetowej oraz w innych wybranych przez siebie wyszukiwarkach;

b) budowania stron firmowych w serwisie Facebook.com lub/i innych serwisach spotecznosciowych oraz administrowania nimi;

) tworzenia kampanii reklamowych w serwisie Facebook.com lub innych serwisach spotecznosciowych, o okreslonej wielkosci budzetu reklamowego, w formatach,
jakie udostepniaja dane serwisy spofecznosciowe;

d) administrowania strona firmowa Zamawiajacego w serwisie Facebook.com lub innych serwisach spotecznosciowych;

¢) e-mailingu;

f) prowadzenia kampanii reklamowych w serwisach afiliantéw i partnerskich.

1.6. Niniejszy Regulamin znajduje zastosowanie takze do wszelkich innych ustug znajdujacych sie w ofercie WeNet, chyba, ze dla danej ustugi przewidziany jest

odrebny regulamin lub umowa, ktéry nie zawiera odestar do niniejszego Regulaminu.

1.7. SzczegGlowe parametry aktualnie dostepnych form reklamowych, produktow reklamowych oraz ustug swiadczonych przez WeNet okresla obowiazujaca

w dacie zawarcia Umowy oferta WeNet oraz specyfikacje pakietow dla danych ustug.

2. Zawarcie Umowy, prawo odstapienia od Umowy

2.1. Zawarcie Umowy miedzy WeNet a Zamawiajacym nastepuje w drodze akceptadji przez jacego oferty handlowej przedstawionej przez iciela

WeNet, w kazdy prawem dozwolony sposob tj. poprzez zlozenie podpisu na Umowie, przestanie o$wiadczenia poczty elektroniczng, akceptacje ztozong przy

pomocy $rodkéw do porozumiewania sie na odleglos¢ (telefon). Oswiadczenia woli Zamawiajacego dotyczace zawarcia Umowy zlozone przy pomocy $rodkow

do porozumiewania sig na odlegfosc, s utrwalane na nosnikach danych i oznaczane numerem UCID, umieszczanym w potwierdzeniu zawarcia Umowy, o ktorym

mowa w pkt 2.3.

2.2. Chwil zawarcia Umuwyjesl

a)w przypadku zawarcia Umowy w formie pisemnej - data wskazana w Umowie, a w przypadku braku daty chwila ztozenia podpisu przez Zamawiajacego na
Umowie;

b)w przypadku Umowy zawartej za posrednictwem poczty elektronicznej - data odbioru przez WeNet oswiadczenia Zamawiajacego o akceptacji istotnych
warunkéw Umowy;

¢)w przypadku umow zawieranych przy pomocy innych $rodkow do porozumiewania sie na odlegtos¢ (telefon) - zlozenie przez Zamawiajacego w tej formie
o$wiadczenia o akceptacji istotnych warunkow Umowy.

23. V\feNe! przesyla Zamawiajacemu na jego adres poczty elektronicznej lub listownie potwierdzenie warunkéw Umowy zawartej migdzy Stronami wraz

zRegulaminem.

2.4. Kazda ze Stron moze bez podania powodu odstapi¢ od Umowy w terminie 1 (jednego) dnia kalendarzowego od daty zawarcia Umowy, bez obowiazku

zaplaty odszkodowania ani odstepnego. W przypadku Uméw zawieranych przy pomocy $rodkw do porozumiewania sig na odlegtosc (telefon) powyzszy termin na

odstapienie od Umowy I\czonjvjesl od daty wysfania przez WeNet pctwwerdzema zawarcia Umowy wraz z Regulammem o ktérym mowa w pkt 2.3., bez obOW|qzku

zaplaty od: Termin na odstapienie ulega iu do 3 (trzech) dni k h od daty wystania dla wysybek

oswiadcza, \ZJezeh materialy, w szczegolnosci Zdjecia, wykorzystuja wizerunek okreslonej osoby fizycznej, Zamawiajacy dysponuje zgoda
tel 0soby na wykorzystanie jej wizerunku.
w celu 2l I $wiadczenia ustug przez WeNet na rzecz Zamawiajacego udziela WeNet nieodplatnej, nieograniczonej
w czasle niewylacznej licencji na materialy stowne, graficzne oraz stowno-graficzne, w tym utwory (w szczegdInosci grafiki, utwory audio lub audiowizualne, teksty)
przekazane WeNet (bezposrednio lub poprzez wskazanie wiasciwej strony intemetowej do ich pubvama) w zakresie: utrwalania jakakolwiek techmka w dowolnym
formacie, na jakimkolwiek nosniku w tym w szczegélnosci cyfrowo, k technika w d formacie, na jakimkolwiek nosniku w tym
w szezegdlnosci cyfrowo, wprowadzania do obrotu, do pamieci komputera, sieci komputerowych w tym w szczegdlnosci do baz danych, sieci informatycznych
i teleinformatycznych, w tym w sieci Internet, dokonywania opracowan, publikacji i rozpowszechniania, w szczegdlnoéci we wszystkich aktualnych i przyszlych
ustugach Swiadczonych przez WeNet na rzecz Zamawiajacego, jak rowniez na potrzeby tworzenia akgji i materialow promocyjnych ustug WeNet - na terenie
Polski oraz za granica.
5.5. Zamawiajacy zobowiazuje sie zwolni¢ WeNet od j Sci, W pvzypadku ystapienia z roszczeniami w stosunku do WeNet przez
osoby trzecie z tytutu naruszenia ich praw przez wyk k h przez iatow. W takim przypadku zobowiazuje sie do zlozenia
odpowiednich oswiadczeri woli a takze wzigcia udziatu w loczqcych sie postepowaniach admlmsuacyjnych lub sadowych i jesli to mozliwe wstapienia do sprawy
w miejsce WeNet. Zamawiajacy pokryje wszelkie szkody WeNet i zwroci WeNet na jego pierwsze zadanie, wszelkie wydatki jakie WeNet ponidst w zwigzku
2 powyzszymi roszczeniami, w tym w szczegdlnosci koszty doradztwa prawnego, koszty postepowania sadowego, koszty zastepstwa procesoweqo oraz zasadzonych
lub ustalonych w drodze ugody odszkodowan.
5.6. W przypadku, gdy przedmiotem ustugi jest oferta handlowa Zamawiajacego w serwisie ,Aleja Handlowa’, WeNet w zadnym wypadku nie jest strong
stosunkow prawnych wigzacych Zamawiajacego i jego kontrahentow.
5.7. WeNet ma prawo zawiesi¢ lub odméwic Swiadczenia ustugi w catosci lub w czesci w kazdym czasie, gdy w opinii WeNet, realizacja ustugi moze naruszac
prawa 0s6b tizecich, normy etyczne, estetyczne, religijne lub obowiazujace przepisy prawa. Z tytutu odmowy Swiadczenia ustugi z powodéw wskazanych powyzej
Zamawiajacemu nie przystuguje prawo do dochodzenia jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych wzgledem WeNet.
5 8. Administratorem udostepnionych na podstawie Umowy danych osobowych Zamawiajacego bedacego osoba fizyczng prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg,
ieniu przepisow ia Parlamentu E kiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku
z przetwarzamem danych osobowych i w sprawie swobodnego pvzeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO") jest WeNet Group S.A.
zsiedziba w Warszawie (02-676), ul. Postepu 14A
Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania przez WeNet danych osobowych Zamawiajacego bedacego osoba fizyczng prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg
sg dostepne w serwisie WeNet pod linkiem: https://www.pkt.pl/regulacje-1.
6. Obowigzywanie Umowy
6.1. Umowa jest zawierana na czas okreslony wskazany w tresci Umowy i liczony od chwili Publikacji, nie diuzszy niz 24 miesiace, albo na czas wykonania jej
przedmiotu, w zaleznosci od rodzaju ustugi. W zakresie ustugi typu ,pay per click” Umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu na okres niezbedny do
wyczerpania okreslonego w Umowie budzetu reklamowego. W przypadku ustug, o ktérych mowa w pkt. 1.5. cid elementy skfadowe tych ustug s do wykorzystania
wylacznie w okresie trwania Umowy. Niewykorzystane elementy ustug nie zostaja przeniesione do wykorzystania w kolejnych miesiacach.
6.2. W przypadku opéznienia sie 2 zaplata ganej kwoty dzenia przekraczajaceqo 30 dni, gdy WeNet uzaletnia rozpoczecie
$wiadezenialaktywacje ustugi od wczesniejszej zaptaty kwoty wskazanef< w Umowie, WeNet moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem na dzien zlozenia
uswwadaema Rozwiazujac Umowe WeNet moze obcigzy¢ Zamawiajacego kwota ryczattowego odszkodowania w wysokosci 40% wartosci wynagrodzenia, 2 tytutu
Umowy z winy €go.

zawarcia Umowy nie reahzowanych pocztg elektroniczng Oswiadczenie zlozone po terminie jest bezskuteczne (Un’mwa pozostaje w mocy).

2.5. skutecznosci odstapienia od Umowy jest zlozenie oswiadczenia o odstapieniu:

a)dla umow zawartych droga elektroniczng lub telefonicznie - w formie elektronicznej na adres kontakt@wenet.pl, telefonicznej pod numerem infolinii +48 22
457 3095 lub pisemnej;

b) dla uméw zawartych w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

W przypadku skfadania oswiadczenia o odstapieniu od Umowy w formie pisemnej, dla skutecznosci tego oéwiadczenia, wymagane jest przestanie pisma na adres

Dziatu Obstugi Klienta: ul. Toruriska 151, 85-880 Bydgoszcz. Owiadczenia przesylane na inny adres niz wskazany powyzej, beda uznawane za bezskuteczne.

3.Zasady $wiadczenia ustug WeNet

3.1. WeNet zobowigzuje sig Swiadczy¢ ustugi zgodnie z Umowg zawarta 2 Z

w Umowie i ofercie.

3.2. Zamawiajacy akceptuje fakt, iz WeNet bedzie $wiadczy¢ ustugi z nalezyty starannoscia z uwzglednieniem standardow redakeyjnych i technologicznych

przyjetych w WeNet. Zamawiajacy potwierdza, iz w przypadku zaméwienia ustug, o ktérych mowa w 1.4.i1.5.b, ¢, d, f, zawierajac Umowe jednoczesnie akceptuje

regulaminy serwiséw afiliantow, serwisow partnerskich i/lub Facebook.com i zobowiazuje sie je przestrzegac.

3.3. W odniesieniu do form reklamowych dostepnych w produktach opisanych w pkt. 1.4. oraz ustug opisanych w pkt. 1.5.a, WeNet zastrzega prawo do

jednostronnego modyfikowania opisu tresci i innych elementdw strony internetowej jak réwniez zakresu, specyfikaji, wuual\zaql Swiadczonych ustug, w tym

zaaktepwwanych uprzednio przez Zamawiajacego, w kazdym aasie, jesli wymagaja tego wzgledy technologiczne, za ktdre uznaje si¢ w szczegalnosci

jacym i nini w ksztalcie i wedtug specyfikacji okreslonej

6.3. W przypadku ni kazania przez iajacego praw adi kich liwiajacych wyk ie ustugi, o ktdrej mowa w pkt. 1.5.d, w terminie 30

dni od daty zawarcia Umowy WeNet ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem na dzier zlozenia oswiadczenia i obciazy¢ Zamawiajacego kwota kary umownej

wwysokosci 40% wartosci Wynagrodzenia okreslonego w Umowie.

6.4.WeNet zastrzega sobie takze prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem naty(hm\aslowym od dnia doreczenia oswiadczenia w nastgpujqcych przypadkach:

a) opdznienia Zamawiajacego z zaplata trzech petnych rat wynagrodzenia, wynikajacych z platnosci, po pisemnym wezwaniu
Zamawiajacego do sptaty wymagalnych naleznosci w terminie nie krotszym niz 7 dni od otrzymania wezwania;

b) op6znienia Zamawiajacego z zaptata naleznosci wynikajacych z Umowy, po uplywie co najmniej 60 dni od terminu platnosci faktury, po uprzednim pisemnym
wezwaniu Zamawiajacego do splaty wymagalnych naleznosci w terminie nie krétszym niz 7 dni'od dnia otrzymania wezwania,

¢) naruszenia przez Zamawiajcego obowigzkow wymkajqcych z Umowy lub Regulaminu ulmdmajqcego prawidtowa realizacje ustugi przez WeNet, po uprzednim

wezwaniu ego do Umowy lub w terminie nie krétszym niz 7 dni od otrzymania

WEZWaHIa,

d) wprowadzenia WeNet w biad, poprzez podanie nief ych danych rej h iajacego;

e) wprowadzema WeNet w blad przezz zmzeme dokumentow lub pvzedstawmme informacji, ktore okazaly sie niezgodne ze stanem rzeczywistym.

6.5. P owy, bedzie do niezwlocznej zaptaty catosci wymagalnego zadtuzenia wraz z odsetkami. Rozwigzujac Umowe

z przyczyn 0 ktorych mowa wpkt 6.4. ) lub b), WeNet moze dodatkowo obciazy¢ Zamawiajacego kwota vytzahowegc odszkodowania w wysokosci 40% wartosci

yteg:

wynikow strony w pop h h internetowych - o ile modyfikacje te nie obnizajg jakosci Swiadczonych ustug. Wprowadzenie

modyfikacji, o ktérych mowa powyzej nie zwalnia jacego z obowiazku zaptaty wy d

3.4. WeNet w zakresie ustug opisanych w pkt. 1.4. oraz 1.5. zastizega soblej:rawc a Zamawiajacy wyraza zgode na zbieranie przez WeNet oraz jego partneréw

anonimowych statystyk i informacji, ktore s3 niezbedne dla g0 $wiadczenia ustugi.

3.5. Usluga WeNet zostanie wykanana w terminie oraz zakresie ustalanym w Umowie, pod warunkiem, ze Zamawiajacy speni wszystkie warunki niezbedne do

aktywadji ustugi, przy czym:

a)w przypadku ustu i o ktérych mowa w punkcie 1.4. aktywacja ustugi nastapi nie pézniej niz w terminie 8 tygodni od dnia zawarcia Umowy lub nastapi po
zakonczeniu publikacji poprzedniej tozsamej ustugi, stosownie do postanowieri Umowy, o ile Zamawiajacy spefni wszelkie warunki dodatkowe niezbedne do
aktywadji ustugi, w szczegolnosci dokona zaplaty wynagrodzenia. Okres publikagji, w ramach ustug, o ktérych mowa w pkt. 1.4. wynosi nie wigcej niz 24 kolejne
miesigce kalendarzowe, w zaleznosci od specyfiki Formy reklamowej lub danej ustugi oraz okresu trwania Umowy;

b)w przypadku ustug, o ktdrych mowa w punkcie 1.5.a aktywacja ustugi nastapi nie pozniej niz w terminie 6 miesiecy od dnia zawarcia Umowy. Okres
udostepniania wynosic bedzie nie wiecej niz 24 miesiace w zaleznosci od okresu trwania Umowy, poczawszy od dnia aktywacji domeny lub zawarcia Umowy,
w zaleznosi ktére zdarzenie nastapi pézniej , chyba ze usltuga obejmuie ilos¢ odslon/kliknie¢ lub budowe strony intermetowej;

<) ustuga ,pay per click” jest wiadczona pod ia wplaty przez iajacego i wylacznie do czasu wyczerpania budzetu reklamowego;

d) w przypadku ustug, o ktdrych mowa w punkcie 1.5.b, ¢ i d aktywacja ustugi uzalezniona jest od dokonania pierwszej wptaty przez Zamawiajacego w terminie

wynikajacym z zawartej Umowy i nastapi nie pozniej niz w terminie 8 tygodni od dokonania wplaty. Ustuga bedzie Swiadczona przez okres wskazany w Umowie;

¢) aktywacja ustug, o ktérych mowa w 1.5.¢, nastapi w terminie 5 dni od dnia akceptacji projektu reklamy przez Zamawiajacego albo w innym ustalonym przez

Strony terminie.

3.6. Przez wykonanie ustugi rozumie sie aktywacje, tj. p

Zamawiajacemu na dostep do tresci rekl poza przypadki

okresu rozliczeniowego.

3.7.WeNet nie gwarantuje, ze ustuga zostanie wykonana wedtug sugestii Zamawiajacego wykraczajacych poza standardowa oferte (np. co do wyboru okreslonej

przez Zamawiajacego domeny lub w przypadku zlecenia funkcjonalnosci, kiora jest niezgodna z prawem lub ktdrej wykonanie nie jest technicznie mozliwe).

WeNet nie gwarantuje rowniez okreslonego rezultatu ustugi, (hyba ze wynika to wprost z jej specyfiki np. w przypadku uslug ,pay per dlick”.

3.8. Przy $wiadczeniu ustugi, WeNet wykorzystuje materialy, tresci i informacje ud przez iajacego, w tym w szczegdlnosci ze wskazanej przez

Zamawiajgcego strony internetowej, a fakze materialy, tresci i informacje dostepne z ogdinie dostgpnych Zrodel, o ile dotycza Zamawiajacego i nie naruszajg

praw 0sob trzecich. Zamawiajacy udostepni WeNet materialy, tresci i mformaqe w formatach wskazanych przez WeNet, w terminie 14 dni od dnia zawarcia

Umowy. Zamawiajacy udziela WeNet zgody na wielokrotne pobranie ze strony wskazanej przez ego tow, tresci i informadji do

celdw realizacji Umowy.

3.9. WeNet przekazuje Zamawiajacemu do akceptacji wylacznie projekt Formy reklamowej zawierajcy elementy graficzne (za wyjatkiem logotypéw) np. zdjecia.

WeNet przedstawia do akceptacji wylacznie projekt wjezyku polskim, chyba ze strony postanowia inaczej.

3.10. Jezeli w ciagu 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania projektu Formy reklamowe; - o ile strony nie uzgodnia innego terminu - nie ztozy

| j lub ich publikacje w jednym z produktéw WeNet, pozwalajace
h cyklicznie, dla ktorych wykonanie oznacza koniec kazdego kolejnego

ustug

w Umowie, z tytutu Umowy z winy

6.6. W przypadku rozwigzania Umowy przez WeNet z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, o klmych mowa w pkt 6.4. ), d) lub e), WeNet ma prawo

obcigzyc Zamawiajacego karg umowna w wysokosci 40% wartosci Wynagrodzenia okreslonego w Umowie.

6.7. W przypadku rozwigzania Umowy przez WeNet z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, o kidrych mowa w pkt 6.3. lub 6.4., Zamawiajacemu nie

przystuguje roszczenie o zwrot juz wplaconego wynagro(éJ zenia.

7. Platnosci

7.1. Zamawiajacy dokonuje platnosci za ustugi na zasadach okreslonych w Umowie oraz Regulaminie. W przypadku wybranych ustug WeNet zastrzega sobie

mozliwos¢ wstrzymania realizacji Umowy do czasu wplaty przez Zamawwajqcego zaliczki, w wysokosci okreslonej w Umowie.

7.2. W przypadku ia w zaplacie jaki d; WeNet ma prawo wstrzymac wykonanie wszystkich ustug lub ograniczy¢

|ch funkjonalnos¢ (po dokonanej aklywa(p) do czasu dukonama zaleglej platnosci przez Zamawiajacego, pozostajac w gotowosci do wznowienia ustug,
pkt6.2. 0oraz 6.4. I Za okres w gotowosci do $wiadczenia ustug WeNet przysmguje pefne wynagrodzenie.

7 3w przypadku dokonania pfatnosci, ustuga wstrzymana stosownie do postanowien pkt. 7.2. jest wznawiana niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 3 dni

roboczych od dnia otrzymania platnosci.

7.4. W przypadkach opisanych w pkt. 7.2. WeNet nie ponosi zadnej

jej aktywacji.

7.5. WeNet przystuguje pefne wz/nagrodzenia za ustuge, o ktérej mowa w pkt. 1.5.d, réwniez w przypadku cofniecia przez Zamawiajacego uprawnien dla WeNet

do administrowania jego strong firmowa

7.6. W zaleznosci od rodzaju zaméwionej ustugi Zamawiajacy dokonuje zaplaty na podstawie faktur VAT lub faktury proforma w terminach ustalonych

w harmonogramie platnosci stanowigcym zatacznik do Umowy.

7.6.1. Jezeli harmonogram platnosci okresla odroczong platnosc wynag

aktywacja ustugi.

7.6.2. Dla ustug realizowanych cyklicznie wynagrodzenie nalezne WeNet odnusw swe do mweﬂeczny(h okresow rozliczeniowych i jest ono uwzgledniane

w wystawianych co miesiac fakturach. W takim przypadku uznaje sig, ze w danym miesiacu ustugom.

7.7. Zamawiajacy wyraza zgode na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Faktury w formie elektromnznej sq wysylane do Zamawiajacego na jego adres

poczty elektronicznej lub umieszczane w odpowiedniej zakladce w Panelu CMS udostepnionym Zamawiajacemu

8. 0dpowiedzialnos¢

8.1. WeNet ponosi odp §¢ 2 tytutu vk lub ni ia Umowy oraz z tytulu deliktu jedynie do wysokosci otrzymanego od

Zamawiajacego wynagrodzenia z tytutu realizacji Umowy, nie wigcej nizza okres 12 mleslecy Odpowiedzialnos¢ nie obejmuje utraconych korzysci Zamawiajacego.

8.2. W przypadku zaistnienia bledow lub pominie¢ w tresci Formy reklamowej i uznania reklamacji Zamawiajacego za zasadng, WeNet przedstawi stosowng

rekompensate, ktora bedzie proporcjonalna do obnizenia wartosci blednie wykonanej pozycji Umowy.

8.3. Wylaczona jest odpowiedzialnos¢ WeNet wzgledem Zamawiajacego w przypadku:

a) opubhkowama meaktualnych danych, jezeli zmiany danych Zamawqucega powstaly po dniu zawama Umowy i nie zostaly zgloszone WeNet w formie

RS

$ci wzgledem ego z tytutu ia ustugi lub zaniechania

ia w ratach, faktura wy jest do korica miesiaca, w ktérym miata miejsce

o$wiadczenia o akceptadji projektu lub nie przekaze WeNet poprawionego projektu, WeNet muze uznac, iz Zamawiajacy wyrazit zgode na publikacje Formy

reklamowej zgodnej z przygotowanym przez WeNet projektem (d iana akceptacja). P punktu stosuje sie odpowiednio do

wszelkiej innej korespondencji WeNet oraz wnioskow o akceptacje kierowanych do Zamawiajacego dotyczacych sposobu $wiadczenia ustugi przez WeNet.

3.11. Zamawiajacy uznaje fakt, ze akceptacja projektu reklamy odnosi sie wylacznie do ogéInego projektu tresci i elementow graficznych formy reklamowej i nie

stanowi wiernego odtworzenia.

3.12. W przypadku niedostarczenia lub ia przez ego ni h do $wiadczenia ustugi materiatéw (strony internetowej

Zamawiajacego dla ustugi ,pay per dlick”), danych mfarmau dostepow i niemoznosci ich pozyskama w spos6b wskazany w pkt. 3.11. lub naruszenia przez
jacego innych p ego $wiadczenie ustugi, WeNet zwolnione bedzie z obowiazku $wiadczenia ustugi

badz berle moglo sw1adczyc ustuge w ograniczonym wymiarze, z zachowaniem prawa do petnego wynagrodzenia.

3.13.WeNet ustala z Zamawiajacym spos6b dzialan i komunikacji w ramach ustugi okreslonej w pkt. 1.5.b - 1.5.c. Zamawiajacy ponosi wylaczng odpowiedzialnosé

za rezultaty publikacji postow. W ramach realizac}i produktéw okreslonych w pkt 1.5.b, 1.5.c i 1.5.d Zamawiajacy ma prawo wycofania woli publikowania postow

w jego imieniu w kazdej chwili. Wniosek o wycofanie postow sktada sie w formie elektronicznej na adres kontakt@wenet.pl. Wniosek, o ktorym mowa w zdaniu

poprzednim nie zwalnia Zamawiajacego od zaptaty WeNet petnego wynagrodzenia.

3.14. WeNet, na wniosek Zamawiajacego, niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, dokona aktualizacji danych publikowanych

w Formie reklamowej dotyczacej Zamawiajacego.

3.15. W przypadku zlecenia dofaczenia Produktéw Niestandardowych do wydawanych przez WeNet publikacji, Zamawiajacy jest do i

idostarczenia przedmmwwych produktéw w terminie i na adres wskazany przez WeNet. Zamawiajacy jest zobuwquany pre(yzy]me oznaczyc dostarczone materialy.

3.16. WeNet nie ponosi odpowiedzialnosci wobec osb trzecich za tresc, ilos¢ i jakos¢ Produktow Ni ych oraz oznaczenie ich przez

Zamawiajacego.

3.17. Zamawiajacy zobowigzuje sie wspotpracowac z WeNet przy wykonywaniu Umowy, w tym w szczegolnosci przez:

a) niezwloczne informowanie WeNet o wszelkich zmianach i aktualizacjach mogacych mie¢ wplyw na $wiadczenie ustug;

b) udostepnienie WeNet wszelkich informacji, o ktore WeNet wystapi, jezeli w ocenie WeNet s3 one niezbedne do $wiadczenia ustugi.

3.18. W przypadku, gdy Zamawwajqcy otrzyma od WeNet login i/lub hasto, a ustuga umozliwia ich zmiane, jest przy pi y

zmiany hasfa. sie nie iacinnym osobom loginu iflub haset, w szczegdlnosci do Panelu CMmS.

3.19.WeNet moze w ramach Umowy zaoferowa¢ Zamawiajacemu konfiguracjg ustug dodatkowych innych dostawcow z ustuga $wiadczong przez WeNet. W takim

przypadku WeNet podejmuje dziatania w imieniu i na rzecz ego, obejmujace w szczegdlnosci sktadanie wniosku o aktywacje, akceptacje regulaminu

czy uzgodnienia wszelkich kwestii technicznych, w tym media planu.

3.20. W przypadku, gdy w ramach ustugi WeNet udostepni Zamawiajacemu Panel CMS, jezeli wynika to ze specyfikacji ustugi, WeNet zapewnia uzupefnianie

tredci w imieniu Zamawiajacego, jednak nie wiecej niz 10 uzupefnien w trakeie calego okresu trwania Umowy.

3.21. W ramach opieki WeNet zobowigzuje si¢ do stalego i iajacego o: nowosciach w ofercie WeNet, planach marketingowych, aktualnych

promogjach, wiadomosciach i nowosciach technicznych zwiazanych z branza, a takze statego aktualizowania zaméwionego produktu (ustugi) pod katem

technologicznym i optymalizacyjnym.

3.22. Zamawiajacy na okres $wiadczenia przez WeNet ustugi, o ktorej mowa w pkt. 1.5.d., udziela WeNet u jego

strong firmowa, na zasadach przewidzianych w Regulaminie.

3.23. W zakresie ustugi, o ktérej mowa w pkt. 1.5.e Zamawiajacy zobowiazuje sie przekazac WeNet temat mailingu, tres¢ mailingu, cel mailingu, link docelowy

uzyty w mailingu, adres zwrotny, materialy graficzne do przygotowania projektu reklamy oraz okreslic grupe docelowg. Jednoczesnie Zamawiajacy akceptuje fakt,

e WeNet na podstawie Umowy wybiera ze swojej bazy danych odpowiednia baze do mailingu. WeNet gwarantuje poprawnos¢ adresow mailowych na poziomie

85% przy jednoczesnym zatozeniu tolerancji w liczbie wystanych e-maili +-5% (stownie: plus minus piec procent) w stosunku do zamowionego poziomu mailingu.

ich wyk iudo

ia do wylacznego

iew termlnle 2li ym ich wp lub dane zostaty wp na podstawie strony internetowej Zamawiajacego;
b) uduslgpmema przez Zamawiajacego loginu i/lub hasta do Panelu CMS osobie trzeciej;
¢) nieoplacenia przez Zamawiajacego w catosci wynagrodzenia WeNet;
d) dziatania sity wyzszej;
e) dzialan lub zaniechai Zamawiajacego oraz osob trzecich, za ktdre WeNet nie ponosi odpowiedzialnosci;
f)usuniecia przez Zamawiajacego konta WeNet w panelu administracyjnym lub stron firmowych w serwisie Facebook.com lub w innych serwisach

spotecznosciowych;

) nieodpowiednich dziatai Zamawiajacego w Panelu CMS.
8.4. WeNet jest uprawniona do $wiadczenia ustug na rzecz innych niz iajacy
o Zamawiajacy.
8.5. Zamawiajacy ma prawo do zlozenia reklamacji na adres mailowy WeNet k pl. Zgtoszenie powinno zawiera¢ ie reklamacji. WeNet
rozpatrzy reklamacje w terminie 20 dni roboczych. Odpowiedz na reklamacje zostanie doreczona Zamawiajacemu na piémie lub za posrednictwem poczty e-mail.
8.6. Zawierajacy Umowe w imieniu Zamawiajacego zobowigzuje sie pokry¢ szkode WeNet w zryczaltowanej wysokosci odpowiadajacej wartosci Umowy brutto,
w przypadku przekroczenia umocowania do reprezentowania Zamawiajacego, dziatania bez umocowania lub zawarcia Umowy niezgodnie z zasadami reprezentagji
Zamawiajacego i narazenia przez to WeNet na szkode.
8.7.WeNet przy realizacji Umowy moze korzystac z ustug podwykonawcéw, przy czym w zakresie zleconych im ustug ponosi odpowiedzialnos¢ za ich dziatania lub
zaniechania, jak za swoje whasne. Nie dotyczy to jednak dziafari lub zaniechan niezaleznych od WeNet zewnetrznych dostawcow badz administratoréw serwisow
takich jak Google lub Facebook, na ktére WeNet nie ma wplywu.
9. Postanowienia koricowe
9.1. Wszystkie pisma i oswiadczenia, o ktorych mowa w Regulaminie skladane miedzy stronami, dla kidrych nie jest zastrzezona forma pisemna, moga by¢
skladane za pomoca poczty elektronicznej (e-mail) i s3 skuteczne z chwilg ich otrzymania przez strone przyjmujaca o$wiadczenie.
9.2.Umowa, ktérej integralng czescia jest Regulamin, okresla w sposéb kompletny prawa i obowiazki stron. Wszelkie zmiany, uzupetnienia Umowy wymagaja dla
swej skutecznosci formy pisemnego aneksu.
9.3. WeNet zastrzega sobie prawo zmiany Regu\ammu w kazdym aasie. W przypadku podjecia decyzji 0 zmianie Regulaminu, WeNet umiesci jego ujednolicona
wersje na stronie il j www.wenet. wersja wejdzie w zycie z chwilg opublikowania. Aktualna wersja Regulaminu jest
dostepna w kazdej chwili na stronie internetowej WeNet pod adresem www.wenet.pl/regulaminy.
9.4. Zamawiajacy jako adres do doreczen wskazuje adres e-mail oraz adres pocztowy wskazany w Umowie. Wszelka korespondencja kierowana pod ostatni
wskazany adres pocztowy lub elektroniczny uznana bedzie za skutecznie doreczona.
9.5. Zamawiajacy wyraza zgode na umieszczenie w publikacjach WeNet linku/informadji o stronie Zamawiajacego na Facebook.com lubli innych serwisach
spolecznosciowych. Niniejsza zgoda obowigzuje bezterminowo do czasu jej cofnigcia przez Zamawiajacego.
9.6. Zamawiajacy wyraza zgode na publikowanie przez WeNet jego danych w formie wpisu podstawowego w wybranych produktach reklamowych WeNet po
wygasnieciu/rozwiazaniu Umowy.
9.7. WeNet zastrzega sobie prawo do przeniesienia bez zgody Zamawiajacego na inny podmiot w czesci lub w catosci wszelkich swoich praw i obowiazkéw
wynikajacych z niniejszego Regulaminu oraz Umow zawartych z Zamawiajacym.
9.8. Umowa zawarta miedzy WeNet a Zamawiajacym podlega prawu polskiemu, a wszelkie spory wynikle na tle jej realizacji Zamawiajacy i WeNet poddaja pod
rozstizygnigcie sadu powszechnego miejscowo wiasciwego dla siedziby WeNet.
9.9. Zamawiajacy podpisujac Umowe akceptuje pos(anowwma niniejszego Regulaminu.
9.10. Niniejszy nie narusza kow wynikajacych z przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego.

prowadzacych dzi $¢ w takim samym lub zblizonym zakresie
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